
Рынок 
интернет- 
торговли  
в России
Январь–сентябрь 
2021 года

www.akit.ru



Российский рынок 
интернет-торговли
(млрд руб.)

По данным АКИТ и Сбербанк 

Внутренняя торговля Трансграничная торговля

* Обновлена 
методология 
подсчета

   
 

 
  

 

 

 

1657
2032

3221

330260 405 544 713 760 920 1040

20 50 77 130 207 220 302 374

504

586

440

14%

14%

29%

30%

36%
33%

29%29%
24%

19%
15%8%

86%

86%

71%70%

64%67%
71%71%

76%81%85%92% 280240 328 414 506 540 618 666 1153 1446 32262781
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 9m2021 2021F

341

501

2071 3051

ÑÓÐÑ

3552



По данным АКИТ и Сбербанк

ОБЪЕМ РОЗНИЧНЫХ ОНЛАЙН ПРОДАЖ
ПО  МЕСЯЦАМ, МЛН РУБ
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РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПО ТОВАРНЫМ КАТЕГОРИЯМ  
НА ЛОКАЛЬНОМ И ТРАНСГРАНИЧНОМ РЫНКЕ  
(в денежном выражении) 9m2021
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По данным АКИТ и Сбербанк

Локальный рынок Трансграничный рынок

подарки и цветы
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РАСПРЕДЕЛЕНИЕ РЫНКА ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ 
ПО ФЕДЕРАЛЬНЫМ ОКРУГАМ   
(в денежном выражении) 9m 2021

По данным АКИТ и Сбербанк
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По данным АКИТ и Сбербанк

РЕГИОНАЛЬНОЕ РАСПРЕДЕЛЕНИЕ  РЫНКА  
ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ – ТОП-10  
(в денежном выражении) 9m2021 
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СРЕДНИЕ ЧЕКИ ПО ТОВАРНЫМ КАТЕГОРИЯМ 
9m2021

По данным АКИТ и Сбербанк

Локальный рынок,  
руб.

Трансграничный рынок*,  
руб.
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млн  
отправлений
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ОТПРАВЛЕНИЯ С ТОВАРНЫМИ ВЛОЖЕНИЯМИ 
ИЗ ЗАРУБЕЖНЫХ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОВ

+122% +73% +73% +25% +19,2% -27,5%

По данным ФТС России и Почты России

Экспресс-
перевозчики

Почта 
России

* Обновлена 
методология  
подсчета
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